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CARATTERISTICHE DEL PROGRAMMA

1. SEMPLICITA’ per I'utilizzo del software, tutte le operazioni sono guidate

MULTIUTENZA la possibilita di utilizzare il programma in rete fino a 5 postazioni senza costi aggiuntivi

UZIONE dei tempi di gestione della azienda per lo svolgimento delle proprie attivita
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Anagrafica nominativi
In questo ambiente puoi gestire ['anagrafica delle aziende
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In questo ambiente puoi gestire 'anagrafica delle aziende
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Maura Bianchi 15/05/2005 Wisita Interessat Pradatti ABC

Mauro Bianchi 20/05/2005 Yisita Interessato Prodotti COE

tauro Bianchi 01./07/2005 Telefonata Interessato Frodotti CDE
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E’ un software che permette la gestione delle attivita svolte dalle imprese di servizi.

La gestione delle attivita sono state suddivise in:

potenziali, dei prodotti e attrezzature utilizzate.

R?nalizzare i progetti tecnici.
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& General Cleaning - [Anagrafica macchine] o ] 3
le Visuslizza Guids  Wisualizza Menu  About = s
ndmAnagrafica macchine
In guesto ambiente puoi gestire I'anagrafica delle macchine dell'azienda
= =
= f e T @
Aggiungi | Rimuovi | Salva Indietra | Avanti | Refresh Cerca: | Stampa |  Guida:
2o Ditidnagici .‘Ft’ﬂ Cost di esemzml \? Manutenziani e femi ma::hmai
Matricola 321213321 ‘Costiuttore DUELYD SP&
Tip Macchina [Spazaatics | Data acquista [13/04/2008 =1

‘Concessionario [Medolla Car Spa

333 3558215

Conticito garanzia  [3 anwi full service

Telefono assistenza  [0622 5a08352 Cell

Accessoi

Fiincipali [1.0. [ Apeti citici | Component da sotiie Zh Aoging| == Riei
Spazzola latersle s+ 25 Nessuno | Spazzola centrals
Spazzola laterale di Batterie

Note

VENTIVAZIONE DEL CANTIERE

INTERNE - gestendo I'anagrafica sia del personale, delle macchine, dei clienti sia attivi che

TERNE - gestendo i fornitori e i rapporti con essi (ordini di materiale), la possibilita di
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- permette I'identificazione del parco
macchine del impresa attraverso una
scheda specifica

- definisce il costo d’acquisto, gli anni
d’ammortamento e i cantieri in cui €
impiegata la suddetta macchina

- definisce i fermi macchina e i costi di
manutenzione della stessa

/
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HEIES

ricamento informazioni generali del cantiere (nome,

Cantiere

ta, data di decorrenza)
rmette di calcolare i giorni lavorativi e togliere i

@ Inizia Aree del cantiere

Stampa scheda soprallungo MOD S
G071/ i \.,9 |:|‘}a Sagiungi

Definizione del cantiere, cliente
elipo diintervento

Rirnueyvi

eriodi di fermo cantiere
alizza il piano di pulizia identificando le aree egli

terventi

icazione degli interventi straordinari e giornalieri
nto del personale nel cantiere a seconda
lifiche e capacita tecniche richieste

icamento dell'incidenza percentuale dei prodotti
aricamento delle macchine da inserire nel
(anagrafica),caricamento valore attrezzature
dispositivi protezione individuale 626)

mento dei costi fissi generali e imprevisti,

dita dell’ora ordinaria e straordinaria

Aree
@ Calendario

Giomi in cuil cantiers sars
orato

[MaPz [Temp . |
1000 00.14.
20 01.00

Luogo [ Supeficie [Temp. Tot

[Nl Fisno tenen  Cemento pav.

Ospedals | Primapiano  Catta pav, - 51

O Frequenze

Frequenze di interwento per le
diverse aree

O Personak

Planificazione del persanale che
interwerr nel cantiers

O Pradoti

Fianificazione dei prodatti
utiizzati el cantiere

Q Attrezzature

< 7 Indisto | Avani E:>

Fianificazions delle sttrezzature |mL/ b
necessaie par il cantiers <3
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Cantiere

™ Ares .

@ Aree ? Fine procedura

e del cantiere, superfici & ! g

tipologie
Cliente A — Cantiere 1 200 | CarRE |

Frequenze —— Numero giorni ivi: 33 Total dil; 175 .

@ Fren @b o

Frequenze diintervento perle | )

diverse aree < s
‘Totale spesa prodoth:. £ 265.00 25 g'm

@& Personale » Totale spesa macchine: £ 365,00 3% |8 .

Planificazione del personale che W Totale spesa personale: £ B.750.00 62 % “

interverrs nel canliere o ) ®
Marginalita attesa: € 3.330,00 25 % n

& Prodotti s Totale piano di lavoro: £12.710.00 § £

Fianificazione dei prodoti

utilizzati el cantiere Le risorse aziendali sono gia state pianificate per il perada 0/03/2006 - 31./05/2006

Le percone individuate per lo svolgimento delle ativits sono:
@ Attrezzature BianchiLauwa

Fianificazione delle attrezzature RossiMara

necessarie paril cantiers

@ Costi

Riassunto dei costi e creazione del
piana economico

Stampa scheda totale macching, persone e tutto cantiers; com
nate di validazions della conella esecuzions s_ecundu-mi@
standard prefissali

Stampa Q.0

Elenco persone, mansionarias)
& tempario- 5

Stampe schedscante ;2‘;|

VENDITA DEL CANTIERE

- caricamento delle fasce orarie di lavoro e le
frequenze per intervento senza nessun tipo di vincolo

- caricamento i nominativi del personale impiegato nel
cantiere(anagrafica personale)

- caricamento delle specifiche dei prodotti detergenti
impiegati nel cantiere

- caricamento del costo di ammortamento delle
macchine e delle specifiche del materiale di consumo
e dpi

- identificazione dei costi fissi generali e i
vendita dell’ora ordinaria e straordinaria
rendicontazione del conto economico d
elenco del personale impiegato
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-Composizione del conto economico
dell'impresa
-Verifica computo ferie, malattie permessi
(indici di processo)
erifica consumo prodotti detergenti
(indici di processo)
. - Verifica fermi macchina (indici di processo)
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=l x|

@ Manuale
@)

00 - Presentazione dell'organizzazione

~-[@) 01 - Scopo & campo di
@) 03 - Definizioni & abbreviazioni

Moduli
1 071 Rapporto di addestramento

03 Registra delle presciizion legislative
04 Piano annuale di addeshiamento

07 Registro delle emergenze ambizntal
08 Registro dei reclami ambiental

10 Programa df gestione ambientale
11 Rilevazione dei consumi elethici
12 Elenco formitor qualficati

14 Rapporta non conformit Ambientale
15 Flichiesta di Azione preveniiva

' 16 Piano Annuale Audit SGA

17 Rappotta di Audt SGA

20 Registro Azioni Correttive/Preventive
21 Elenca riufiuti prodotti

22 Controlliimpianti  dispositivi

23 Yerifica Periodica Carico di Incendio

I h

@) 02 - Rifeimenti Nomativi [dal quadio nomativa)

@) 04 - Seapo campo di applicazione e stuttura del me
' 02 Registra delle comuricazion ambiental

2 05¥alutazione degli aspetti ed impatti ambientali
2 05 Reqistro dedli aspetti ed impatti ambiental

09 Registro degli obieltivi & raguard ambisrital

24 Scheda Macchina e piano di manutenzione
25 Lista di Controlla Attivits ambientalei del car\tie[__[
¥

' 18 Pianificazions Attivita di S orvealianza e Misurazi
19 Registro dei Reclami & non Corfomit

1 5copo e campo di applicazions
1.1 Scopo
I presente manuale halo scopo di desciivere i sistema di gestions per la qualta azendale sodt
esigenze sia inteme sia esteme al‘adenda ouali

dimastrare |a capacits organizzativa e gestionale: di fornire prodatt captomi ai requisi
queli cogenti appiicabil:

contiibuie ad acciesoere la soddisfazione dei cfient, applicando & moritoranda prot
migliotamenta continuo del sistema e ['assicurazione dells conformith af tequistt dei client ed a ¢
applicabil
1.2 Campo di appicazione
Il presente marwials trova fiscontio ed applicazione in
progettazione, costruzione & vendita di cuscinett, bussole, pattivi, componenti di mecearica di
1.3 Esclusioni
II'sistema & applicato a tutte e alivita aziendaii  nello stesso tempo hulf i equisit della norma s

PRODOTTI
PROFESSIONALI
PER LE PULIZIE

- definizione del planning del cantiere e delle aree in

si va ad operare

diversi cantieri

- definizione delle sostituzioni da effettuare nei

)
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Cleaning

- ) tonta ecnrﬁmbn
-
& Dal

= ﬁ.usmmanwl & Fiogons
01/10/2005
Al 01/12/2005

L—&t Macchmel @ Cantieri

@

Azienda di test
Bilancio dal 01/01/2005 &l 31/12/2005

Cankieti
Bl Conto Econorico
m = Costi di produzions
Matere prine 50.000,00
feons Rimanze inizial 50.000,00
& Mano dopera 700.000,00
g Alire di prodhizione £0.000.00
he & Costi di distibuzione 45.000,00
Provvigiani 10.000,00
Pubblcits 20.000.00
Alre di distrbuzions: 15.000,00
Macchine =l Spese amministiazione
Compensi 5.000,00
Stipendi 50.000.00
Alte & ammiristrazione: 15.000,00
21 Ricavi desercizio
Ricavi su vendita 800.000,00
Al ticavi 150.000,00
Statistiche Proventi stiaordinai 50.000,00
Rimanenze fin 50.000,00
Utile Metio
GQuaiita i | _‘|_]
Opzioni
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Il software oltre alle attivita interne ed esterne gestisce anche i sistemi di
certificazione ISO 9000 della qualita’ e ISO 14000 ambientale in modo integrato con
la gestione dei cantieri.
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Istnazioni
[@) 01 - Rlegole comportamental
@] 02 - Spolveratura & smacchiatura

[al
@) 03 - Temini e definizion

@) 04 - Sistema di gestione per la qualita
Modell

1 G101 Scheds di sopralluoga

302703 Piano annuale della qualits *
302704 Elenco dei documenti

G02/06 Calendario controll cantiere
G02/07 Riesame della direzione ™
G03/01 Qualifica fomitore.

G03/02 Yahutazione fomitare
G03/03 Elenco fomiton qualificati *
G04/071 Ordine d'acquisto

GOS0 Scheda del personale
GO5/02 Elenca personale operaive
G05/03 Piano lavor addetto mersie
G05/04 Guast e anomalie canlisre:
OGN Scheda macchina

G02/01 Matiice revisione & destinazione procedure
G02/02 Matice Revisioni e destinazioni istruziani o

G02/05 Presa in carico & ficonsegna del cantiere

304702 Protocollo degli ordini d'acquisto *

G06/02 Registazione interventi di manutenzione
GO7/01 - Registrazione entrate magazzing NC ™
07402 - Elenco NC entrate in magazzino *
G07/03 - Segnalazione inconverisnti & anomalie
G07/04 - Segnalazione inconverienti & ar\nmahjﬂ

GN7R Werificn = ~amnione della T;w.; Al oo

01-Scopo e campo di applicazione

1 Scopo & campo di spplicaione:
1.1 5copa
Il presente manuale halo scopo di descrivere i sistema di gestione per la qualt aziendale sode
esigenze sia inteine sia esterne allazienda qual

jmostiare la capacith organizzativa e gestionale di fomire: prodatt conformi ai requisi
queli cogent applicabil;

Conliibuire ad accrescere |a soddisfazione dei clienti, applicando e monitorando proc
miglioramento continuo del sistema ¢ [assicurazions della confomita ai requisi dei clieni el a ¢
applicabil .

1.2 Campo di applicazione
Il presentz manuale ova tiscontio ed applicazione in

costiuzione & vendita di cuscinetti, bussole. pattini, componenti di meccarica di
1.3 Esclusioni
I sisterna & appiicato a tutte le ativits aziendal & nell stesso tempa tut | requisii della normia s
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